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Social media is deze dagen niet meer weg te denken uit onze samenleving. Social media kan
op een laagdrempelige manier een hoop mensen bereiken. Vanwege dit grote bereik is het
zeer interessant om te investeren in het gebruik van social media. Fortissimo is van plan om
social media officieel in gebruik te gaan nemen. Door social meda officieel in gebruik te
nemen hopen we de volgende doelen te behalen:

- Het stimuleren van communicatie tussen leden en met de leden
- Nieuws over de vereniging op een makkelijke manier delen

- Meer leden te werven

- Meer vrijwilligers te werven

- Ledenbinding vergroten

- Promoten van evenementen

- Profileren van de vereniging en de korfbalsport

Uiteraard zitten er aan het gebruik van social media ook enkele haken en ogen. Om deze
reden is dit beleid opgesteld. Hierin wordt beschreven hoe social media binnen de
vereniging gebruikt dient te worden en wat te doen bij ongewenst gedrag via social media.
Fortissimo heeft naast een website een facebook-groep en een instagram account. Het is
niet toegestaan om een ander account aan te maken met de naam en/of het logo van
Fortissimo zonder toestemming van het bestuur.



Hoofdstuk 1: De website
Huidige stand van zaken

Op dit moment kun je, wanneer je ingelogd bent, nieuws inzenden voor op de website. De
webcommissie controleert dit bericht waarna het op de website geplaatst gaat worden. Het
inzenden van nieuws is niet makkelijk en daarnaast staat het dus niet direct op de website.
Om deze reden zien we dat mensen sneller iets op facebook plaatsen dan op de website. De
volgende veranderingen zullen plaatsvinden:

- De webcommissie zal kijken hoe het inzenden van nieuws makkelijker te maken?
- Nieuws dat wordt ingezonden zal niet meer gecontroleerd worden en direct op de
website geplaatst worden.

Regels voor berichten op de website

- De berichtgeving op de website dient ten alle tijden gerelateerd te zijn aan korfbal
en/of KV Fortissimo
- In de berichtgeving dient er niet in negatieve zin over anderen gesproken te worden

De berichtgeving op de website wordt niet gebruikt om beklag te doen wanneer
iemand het ergens niet mee eens is.

Er wordt met respect besproken in de berichten op de website
Hoofdstuk 2: Facebook
Huidige stand van zaken

Op dit moment beheert de webcommissie de facebookgroep van KV Fortissimo. Momenteel
is het een open groep, iedereen die lid van de groep is kan iemand toevoegen. Graag zouden
wij van facebook een officieel orgaan willen maken. Dit neemt niet weg dat de website het
hoofdorgaan blijft. Om dit te realiseren achten wij de volgende veranderingen noodzakelijk.
Het beheer van de facebookgroep komt in handen van de webcommissie. Het wordt een
gesloten groep waarbij alleen de webcommissie mensen toe kan voegen. Aangezien we bij
de website hebben besloten berichten niet meer te laten controleren, willen we dit bij
facebook ook niet doen.

Regels voor berichten op facebook

- Wanneer je iets niet zou zeggen in het dagelijks leven, plaats het dan ook niet op
facebook.

- Behandel anderen online met respect.

- Schrijf geen kwetsende of beledigende dingen over anderen, ook niet als grapje.

- Realiseer je dat alles wat je op internet zit voor altijd online zal blijven staan, denk
dus na voordat je iets plaatst.



- Breng jezelf of je sportvereniging niet in verlegenheid met tekst, filmpjes of foto’s
waarmee je niet gezien wil worden.

- Respecteer de privacy van jezelf en van de ander. Zet dus niet zomaar persoonlijke
informatie of een foto online zonder toestemming te vragen van de ander.

- Laat zien dat je een goede verliezer bent, ook online.

Wanneer je een bericht op facebook plaatst dat ook interessant kan zijn voor mensen die
niet lid zijn van de groep vragen wij je dit bericht op de website te plaatsen. Facebook is niet
zichtbaar voor andere verenigingen en daarnaast zijn er ook mensen binnen onze vereniging
die geen facebook hebben. Onthoud dat de website het hoofdorgaan blijft.

Hoofdstuk 3: Instagram

Er is ook een officieel account van Instagram. Deze zal worden beheerd door de
webcommissie. Voor deze social media gelden dezelfde regels als op de website en
facebook.

Hoofdstuk 4: Whats-app

Voor het gebruik van Whats-app gelden dezelfde regels als voor op de website en op
facebook. Whats-app is geen officieel orgaan van de vereniging. Bij de groepsapps van alle
jeugdteams moet er een volwassene (coach en/of (contact)ouder) in de groep geplaatst
worden. Wij verwachten van deze volwassene dat hij het voorbeeld geeft door zich aan de
regels van dit social media beleid te houden en tegelijkertijd controleert of de kinderen dat
ook doen. Ouders dienen zelf het telefoongedrag van hun kinderen in de gaten te houden
en/of te bespreken. Mocht er door de whats-app onrust veroorzaakt worden binnen een
team dan zal in eerste instantie een coach/trainer het gebruik van whats-app ter sprake
brengen. Wanneer een tegenstander/scheidsrechter onjuist bejegend wordt via whats-app
gesprekken door een lid van Fortissimo, dan zal het bestuur hier gepaste maatregelen
opnemen. Ondanks dat whats-app geen officieel orgaan is van de vereniging, verwachten wij
van de leden dat zij zich aan de gedragsregels houden. Wij adviseren de coaches/trainers
aan het begin van het seizoen bovenstaande met de kinderen te bespreken.

Hoofdstuk 5: Wat te doen bij ongewenst gebruik?

Zoals boven besproken zullen niet alle berichten gecontroleerd worden. Wanneer je iets
signaleert vragen wij je dan ook dit kenbaar te maken bij de webcommissie, zij zullen het dan
indien nodig doorgeven aan het bestuur. ledereen is zelf verantwoordelijk voor wat hij
plaatst. Wanneer er op één van de boven besproken organen iets wordt geplaatst dat niet
binnen de opgestelde gedragsregels valt, zal het bestuur deze persoon hierop aanspreken en
vragen het bericht te verwijderen. Mocht misbruik van social media meerdere keren
voorvallen bij dezelfde persoon, dan zal het bestuur zich beraden op gepaste maatregelen.
Maatregelen die eventueel genomen kunnen worden zijn: een gesprek met betrokkenen;
verwijdering uit de social media groepen; sancties op het gebied van korfbal.



Wat mag absoluut niet?

- Cyberpesten

- Sexting (het sturen van seksueel getinte berichten/foto’s en video’s.)
- Stalking

- Belediging, smaad en laster

Mocht één van bovengenoemde aan de orde zijn dan zal het bestuur van KV Fortissimo
bekijken welke vervolgstappen nodig zijn.
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